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O22 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม

การจัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมของสถานีตำรวจ

ทั้งนี้ต้องไม่ต่ำกว่ามาตรฐานตามประมวลจริยธรรมของ
สำนักงานตำรวจแห่งชาติ พ.ศ.2564 
(ประกาศในราชกิจจานุเบกษา วันที่ 1 กันยายน 2564)

การจัดทำคู่มือหรือแนวทางให้มีแนวปฏิบัติที่เข้าใจง่าย ได้แก่ 
แสดงตัวอย่างประกอบ หรือพฤติกรรมที่พึ่งประสงค์
(Do’s & Don’t) ตามบทบาทภารกิจของสถานีตำรวจ

รายละเอียดข้อมูล
ที่เผยแพร่
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ประการที่ 1 ยึดมั่นในสถานบันหลัก
ของประเทศ
- แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ ปกป้อง ดูแลความมั่นคง
และนึกถึงผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็นสำคัญ

- ยึดมั่นและพิทักษ์ รักษาไว้ซึ่งเอกราช และอธิปไตยของชาติ
ให้คงอยู่อย่างมีเกียรติ 

- ยกย่อง เชิดชูสถานบันพระมหากษัตริย์

- ปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ และเคารพในความแตก
ต่างของการนับถือศาสนา
- ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดี

- ไม่ดูหมิ่น เหยียดหยาม ไม่ทำลายความมั่นคงของชาติ 
ไม่ให้ร้ายหรือก่อความเสื่อมเสียต่อภาพลักษณ์ของประเทศ

- ไม่ต่อต้าน หรือกระทำอันอาจะเป็นปฏิปักษ์ต่อการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข
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ประการที่ 2 ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี
และรับผิดชอบต่อหน้าที่
-ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความจริงใจตรงไปตรงมาไม่แสวงหาประโยชน์โดย
มิชอบยับยั้งชั่งใจต่อผลประโยชน์โดยคำนึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี 
-ตรงต่อเวลา ทั้งการปฏิบัติหน้าที่และการนัดหมาย
-มีจิตสำนึกต่อการปฏิบัติหน้าที่คำนึงถึงประโยชน์ของทางราชการ
และประชาชนไม่ใช้เวลาและทรัพยากรของทางราชการเพื่อแสวงหา
ประโยชน์ส่วนตัว
-กล้ารับผิดชอบในความผิดพลาดพร้อมรับการตรวจสอบไม่กล่าวโทษ
ผู้อื่นเมื่อเกิดข้อผิดพลาด
-ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และคำนึงถึง
หลักสากลในการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน 
-ระมัดระวังใส่ใจในการปฏิบัติงาน รักษาทรัพย์สิน และผลประโยชน์
สาธารณะและสิ่งแวดล้อมอย่างเต็มความสามารถ
-ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นพร้อมที่จะแก้ไขเมื่อพบข้อผิดพลาด
ให้คำปรึกษาแนะนำผู้อื่นด้วยความซื่อสัตย์ ตรงไปตรงมา
-ไม่นำข้อมูลสำคัญ หรือข้อมูลความลับ ของหน่วยงาน และของทาง
ราชการไปใช้เพื่อการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน หรือพวกพ้อง
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ประการที่ 3 กล้าตัดสินใจ และกระทำในสิ่งที่ถูกต้อง
ชอบธรรม ปฏิบัติหน้าที่ให้ถูกต้องชอบธรรมมีเหตุผลกล้ายอมรับผลดีและผลเสียที่

เกิดจากการกระทำของตนเอง 
เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นรายงานการทุจริตต่อผู้บังคับบัญชาหรือผู้
มีหน้าที่รับผิดชอบแม้เป็นเพื่อนหรือผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานเดียวกัน 
ให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ได้รับการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมเพื่อประโยชน์
ของส่วนรวมหรือประชาชนเป็นสำคัญ
บันทึกคัดค้านการดำเนินการที่ไม่ถูกต้องในรายงานการประชุมหรือใน
การเสนอเรื่อง แล้วแต่กรณี
ให้รางวัลแก่ผู้กระทำความดีและกล้าลงโทษผู้กระทำผิดอย่างเหมาะสม
เป็นธรรม 
ไม่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของสำนักงานในการเผยแพร่ข้อมูลที่ไม่เหมาะ
สมในทางศีลธรรมขนบธรรมเนียมและจารีตประเพณีหรือละเมิดฎหมาย
ปฏิบัติตามกฎหมายหรือไม่ใช้ช่องว่างทางกฎหมายเอื้อประโยชน์ให้แก่
ตนเองหรือผู้อื่น
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ประการที่ 4 คิดถึงประโยชน์ส่วนรวม มากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และ
มีจิตสาธารณะ
สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงานไม่แสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบจากตำแหน่งหน้าที่
มีจิตสำนึกในการใช้ทรัพย์สินบุคลากร และเวลาของหน่วย
งานอย่างคุ้มค่า 
มีจิตสาธารณะช่วยเหลือสังคมอุทิศตนโดยคิดถึงประโยชน์
ส่วนรวมของประชาชน 
ตัดสินใจและกรทะการใดๆบนพื้นฐานของหลักการกฎหมาย
หลักคุณธรรม โดยยึดประเทศชาติ และมนุษยชน 
หลีกเลี่ยงการเข้าไปอยู่ในสถานการณ์ที่จะได้ประโยชน์จาก
การปฏิบัติหน้าที่ปฏิบัติตามกฎหมายหรือแนวทางการจัดการ
ผลประโยชน์ทับซ้อน
หลีกเลี่ยงกิจกรรมใดๆที่ทำให้เสื่อมเสียชื่อเสียงหรือทำให้
ประชาชนขาดความไว้ใจ 
www.taopoonpolice.go.th



ประการที่ 5 มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบให้งานบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายและ
แสวงหาวิธีปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและประหยัดมากขึ้น
ปฏิบัติงานโดยไม่ยึดติดอยู่ในกฎระเบียบ ที่เป็นอุปสรรคต่อการทำงานแต่
มุ่งเป้าหมายขององค์กร โดยมีตัวชี้วัดเป็นรูปธรรม 
มุ่งพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง รักษาและพัฒนามาตรฐานการทำงานที่ดี 
รับฟังความคิดเห็นพร้อมที่จะชี้แจงและอธิบายเหตุผลให้แก่ผู้ร่วมงาน
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
เชื่อมั่นในระบบการทำงานเป้นทีมมีความสามัคคีเพื่อให้งานบรรลุตาม
เป้าหมายและเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม
ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่างเต็มที่มุ่งมั่นและจัดสภาพที่เอื้ออำนวยต่อ
การทำงานให้สำเร็จ
ปรับปรุงวิธีการกระบวนการทำงานสร้างสรรค์สิ่งใหม่เพื่อให้ได้ผล
งานที่มีคุณภาพดีกว่าเดิม 
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ประการที่ 6 ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ

ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
เที่ยงธรรมปราศจาก
อคติไม่เลือกปฏิบัติ
กรณีมีเหตุจำเป็นต้อง
ปฏิบัติต่อหลุ่มที่ควรได้
ความคุ้มครองอย่างมี
เหตุผล

-ให้บริการด้วยความ
เห็นใจยิ้มแย้มแจ่มใส
รักษาประโยชน์และ
เคารพศักดิ์ศรีของทุก
คน ทุกบทบาท 
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- ดำรงตนเป็นข้าราชการและเจ้ากน้าที่ของรัฐที่ดี โดนน้อมนำพระบรมราโชวาท หลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักคำสอนทางศาสนา จรรยาวิชาชีพ มาใช้ในการดำเนิน
ชีวิตและการปฏิบัติหน้าที่ 
- ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีในรอบบประชาธิปไตย ด้วยการเคารพต่อกฎหมายและมีวินัย 
- ปกป้องผลประโยชน์ของชาติและสาธารณะ และประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีของ
ประชาชน 
- พัฒนาตนเอง ให้มีความอุตสาะ หมั่นเพียร ประหยัด รับรู้ถึงความสามารถของตน
มองโลกในแง่ดี เอื้อเฟื้ อเผื่อแผ่แก่บุคคลอื่น 
- ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรมประเพณีที่ดีงาม เพื่อสืบทอดวัฒนธรรมความเป็นไทย
ให้ดำรงอยู่อย่างมั่นคง 
- เผชิญปัญหาอย่างรู้เท่าทัน ควบคุมอารมณ์ มีสติสัมปชัญญะในการตัดสินใจและ
แก้ไขปัญหาด้วยวิธีที่เหมาะสม
- ภาคภูมิใจในความเป็นข้าราชการ อุทิศแรงกายแรงใจผลักดันภารกิจให้บรรลุผล
สำเร็จเพื่อสนับสนุนการพัฒนาสังคมไทย 
- ไม่กระทำการใดๆ อันอาจเป็นเหตุ ให้เสื่อมเสียเกียรติคุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแห่ง
อาชีพและทางราชการ 
เคารพต่อวิชาชีพของตน 

ประการที่ 7 ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษา
ภาพลักษณ์ของทางราชการ 
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