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O22 คู่มอืหรอืแนวทางการปฏิบติัตาม
มาตรฐานทางจรยิธรรม

การจดัทําคู่มอืหรอืแนวทางการปฏิบติัตามมาตรฐาน
ทางจรยิธรรมของสถานีตํารวจ

ทั�งนี�ต้องไมตํ่�ากวา่มาตรฐานตามประมวลจรยิธรรมของ
สาํนกังานตํารวจแห่งชาติ พ.ศ.2564 
(ประกาศในราชกิจจานเุบกษา วนัที� 1 กันยายน 2564)

การจดัทําคู่มอืหรอืแนวทางให้มแีนวปฏิบติัที�เขา้ใจง่าย ได้แก่ 
แสดงตัวอยา่งประกอบ หรอืพฤติกรรมที�พึ�งประสงค์
(Do’s & Don’t) ตามบทบาทภารกิจของสถานีตํารวจ

รายละเอียดข้อมูล
ที�เผยแพร่
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ประการที� 1 ยดึมั�นในสถานบนัหลัก
ของประเทศ
- แสดงออกถึงความภมูใิจในชาติ ปกป�อง ดแูลความมั�นคง
และนึกถึงผลประโยชน์ของประเทศชาติเป�นสาํคัญ

- ยดึมั�นและพทัิกษ์ รกัษาไวซ้ึ�งเอกราช และอธปิไตยของชาติ
ให้คงอยูอ่ยา่งมเีกียรติ 

- ยกยอ่ง เชดิชูสถานบนัพระมหากษัตรยิ์

- ปฏิบติัตามหลักศาสนาที�ตนนับถือ และเคารพในความแตก
ต่างของการนับถือศาสนา
- ประพฤติปฏิบติัตนอยูใ่นกรอบศีลธรรมอันดี

- ไมด่หูมิ�น เหยยีดหยาม ไมทํ่าลายความมั�นคงของชาติ 
ไมใ่ห้รา้ยหรอืก่อความเสื�อมเสยีต่อภาพลักษณ์ของประเทศ

- ไมต่่อต้าน หรอืกระทําอันอาจะเป�นปฏิป�กษ์ต่อการปกครอง
ระบอบประชาธปิไตย อันมพีระมหากษัตรยิท์รงเป�นประมุข
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ประการที� 2 ซื�อสตัยส์จุรติ มจีติสาํนกึที�ดี
และรบัผดิชอบต่อหนา้ที�
-ปฏิบัติหน้าที�ด้วยความจริงใจตรงไปตรงมาไม่แสวงหาประโยชน์โดย
มิชอบยับยั�งชั�งใจต่อผลประโยชน์โดยคํานึงถึงเกียรติและศักดิ�ศรี 
-ตรงต่อเวลา ทั�งการปฏิบัติหน้าที�และการนัดหมาย
-มีจิตสาํนึกต่อการปฏิบัติหน้าที�คํานึงถึงประโยชน์ของทางราชการ
และประชาชนไม่ใช้เวลาและทรัพยากรของทางราชการเพื�อแสวงหา
ประโยชน์ส่วนตัว
-กล้ารับผิดชอบในความผิดพลาดพร้อมรับการตรวจสอบไม่กล่าวโทษ
ผู้อื�นเมื�อเกิดข้อผิดพลาด
-ปฏิบัติหน้าที�ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม สิ�งแวดล้อม และคํานึงถึง
หลักสากลในการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน 
-ระมัดระวังใส่ใจในการปฏิบัติงาน รักษาทรัพย์สิน และผลประโยชน์
สาธารณะและสิ�งแวดล้อมอย่างเต็มความสามารถ
-ยอมรับฟ�งความคิดเห็นของผู้อื�นพร้อมที�จะแก้ไขเมื�อพบข้อผิดพลาด
ให้คําปรึกษาแนะนําผู้อื�นด้วยความซื�อสัตย์ ตรงไปตรงมา
-ไม่นําข้อมูลสาํคัญ หรือข้อมูลความลับ ของหน่วยงาน และของทาง
ราชการไปใช้เพื�อการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน หรือพวกพ้อง
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ประการที� 3 กล้าตัดสนิใจ และกระทําในสิ�งที�ถกูต้อง
ชอบธรรม ปฏิบติัหนา้ที�ให้ถกูต้องชอบธรรมมเีหตผุลกล้ายอมรบัผลดีและผลเสยีที�

เกิดจากการกระทําของตนเอง 
เป�ดเผยการทจุรติที�พบเห็นรายงานการทจุรติต่อผูบ้งัคับบญัชาหรอืผู้
มหีนา้ที�รบัผดิชอบแมเ้ป�นเพื�อนหรอืผูบ้งัคับบญัชาในหนว่ยงานเดียวกัน 
ให้ความชว่ยเหลือประชาชนที�ได้รบัการปฏิบติัที�ไมเ่ป�นธรรมเพื�อประโยชน์
ของสว่นรวมหรอืประชาชนเป�นสาํคัญ
บนัทึกคัดค้านการดําเนนิการที�ไมถ่กูต้องในรายงานการประชุมหรอืใน
การเสนอเรื�อง แล้วแต่กรณี
ให้รางวลัแก่ผูก้ระทําความดีและกล้าลงโทษผู้กระทําผิดอยา่งเหมาะสม
เป�นธรรม 
ไมใ่ชร้ะบบคอมพวิเตอรข์องสาํนกังานในการเผยแพรข่อ้มูลที�ไมเ่หมาะ
สมในทางศีลธรรมขนบธรรมเนียมและจารตีประเพณีหรอืละเมดิฎหมาย
ปฏิบติัตามกฎหมายหรอืไมใ่ชช้อ่งวา่งทางกฎหมายเอื�อประโยชน์ให้แก่
ตนเองหรอืผูอื้�น
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ประการที� 4 คิดถึงประโยชนส์ว่นรวม มากกวา่ประโยชนส์ว่นตัว และ
มจีติสาธารณะ
สามารถแยกเรื�องสว่นตัวออกจากหนา้ที�การงานไมแ่สวงหา
ประโยชน์โดยมชิอบจากตําแหนง่หนา้ที�
มจีติสาํนึกในการใชท้รพัยส์นิบุคลากร และเวลาของหนว่ย
งานอยา่งคุ้มค่า 
มจีติสาธารณะชว่ยเหลือสงัคมอุทิศตนโดยคิดถึงประโยชน์
สว่นรวมของประชาชน 
ตัดสนิใจและกรทะการใดๆบนพื�นฐานของหลักการกฎหมาย
หลักคณุธรรม โดยยดึประเทศชาติ และมนุษยชน 
หลีกเลี�ยงการเขา้ไปอยูใ่นสถานการณที์�จะได้ประโยชนจ์าก
การปฏิบติัหนา้ที�ปฏิบติัตามกฎหมายหรอืแนวทางการจดัการ
ผลประโยชนทั์บซอ้น
หลีกเลี�ยงกิจกรรมใดๆที�ทําให้เสื�อมเสยีชื�อเสยีงหรอืทําให้
ประชาชนขาดความไวใ้จ 
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ประการที� 5 มุง่ผลสมัฤทธิ�ของงาน 
ปฏิบติังานด้วยความรบัผดิชอบให้งานบรรลผุลสาํเรจ็ตามเป�าหมายและ
แสวงหาวธิปีฏิบติังานให้มปีระสทิธภิาพและประหยดัมากขึ�น
ปฏิบติังานโดยไมย่ดึติดอยูใ่นกฎระเบยีบ ที�เป�นอุปสรรคต่อการทํางานแต่
มุง่เป�าหมายขององค์กร โดยมตัีวชี�วดัเป�นรูปธรรม 
มุง่พฒันาตนเองอยา่งต่อเนื�อง รกัษาและพฒันามาตรฐานการทํางานที�ดี 
รบัฟ�งความคิดเห็นพรอ้มที�จะชี�แจงและอธบิายเหตผุลให้แก่ผูร้ว่มงาน
และผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้ง
เชื�อมั�นในระบบการทํางานเป�นทีมมคีวามสามคัคีเพื�อให้งานบรรลตุาม
เป�าหมายและเป�นประโยชน์ต่อสว่นรวม
ใชทั้กษะและสมรรถนะอยา่งเต็มที�มุง่มั�นและจดัสภาพที�เอื�ออํานวยต่อ
การทํางานให้สาํเรจ็
ปรบัปรุงวธิกีารกระบวนการทํางานสรา้งสรรค์สิ�งใหมเ่พื�อให้ได้ผล
งานที�มคีณุภาพดีกวา่เดิม 
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ประการที� 6 ปฏิบติัหนา้ที�อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลือกปฏิบติั

ปฏิบติัหนา้ที�ดว้ยความ
เที�ยงธรรมปราศจาก
อคติไมเ่ลือกปฏิบติั
กรณมีเีหตจุาํเป�นต้อง
ปฏิบติัต่อหลุ่มที�ควรได้
ความคุ้มครองอยา่งมี
เหตผุล

-ใหบ้รกิารดว้ยความ
เหน็ใจยิ�มแยม้แจม่ใส
รกัษาประโยชนแ์ละ
เคารพศักดิ�ศรขีองทกุ
คน ทกุบทบาท 
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- ดํารงตนเป�นขา้ราชการและเจา้กนา้ที�ของรฐัที�ดี โดนน้อมนาํพระบรมราโชวาท หลัก
ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีง หลักคําสอนทางศาสนา จรรยาวชิาชพี มาใชใ้นการดําเนนิ
ชวีติและการปฏิบติัหน้าที� 
- ปฏิบติัตนเป�นพลเมอืงดีในรอบบประชาธปิไตย ด้วยการเคารพต่อกฎหมายและมวีนิยั 
- ปกป�องผลประโยชน์ของชาติและสาธารณะ และประพฤติตนเป�นแบบอยา่งที�ดีของ
ประชาชน 
- พฒันาตนเอง ให้มคีวามอุตสาะ หมั�นเพยีร ประหยดั รบัรูถึ้งความสามารถของตน
มองโลกในแง่ดี เอื�อเฟ�� อเผื�อแผแ่ก่บุคคลอื�น 
- ประพฤติปฏิบติัตามวฒันธรรมประเพณีที�ดีงาม เพื�อสบืทอดวฒันธรรมความเป�นไทย
ให้ดํารงอยูอ่ยา่งมั�นคง 
- เผชญิป�ญหาอยา่งรูเ้ท่าทัน ควบคมุอารมณ ์มสีติสมัปชญัญะในการตัดสนิใจและ
แก้ไขป�ญหาด้วยวธิทีี�เหมาะสม
- ภาคภมูใิจในความเป�นขา้ราชการ อุทิศแรงกายแรงใจผลักดันภารกิจให้บรรลผุล
สาํเรจ็เพื�อสนับสนุนการพฒันาสงัคมไทย 
- ไมก่ระทําการใดๆ อันอาจเป�นเหต ุให้เสื�อมเสยีเกียรติคณุ ศักดิ�ศร ีและชื�อเสยีงแห่ง
อาชพีและทางราชการ 
เคารพต่อวชิาชพีของตน 

ประการที� 7 ดํารงตนเป�นแบบอยา่งที�ดีและรกัษา
ภาพลักษณข์องทางราชการ 
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